
Obrazec za vračilo blaga za uveljavljanje stvarne napake

Prosimo izpolnite obrazec (kupec):

Ime in priimek: __________________________________

Naslov:_________________________________________ Poštna št. in kraj: _______________________________________

Telefonska številka: _______________________________

E-pošta: ________________________________________

Podjetje: RITOŠA d.o.o., Kajuhova 28, 6310  IZOLA

                  

Številka računa: __________________________________ Datum računa za prejeto blago: ___________________________

Številka naročila:_______________________________________________________________________________________

Naziv artikla: __________________________________________________________________________________________

Podroben opis napake, ki je razlog za uveljavljanje stvarne napake: 
______________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________

Stvarna napaka je bila odkrita dne (datum): ________________________

Pri vračilu blaga, ki ga vračate zaradi uveljavljanja stvarne napake bodite pozorni na:

 Blago mora ob vračilu imeti priložene vse morebitne dodatke
 Stroške vračila krije kupec

V primeru, da je bila stvarna napaka utemeljena, želim (obkrožite):

 Vračilo kupnine
 Menjavo za enak artikel
 Odpravo napake

Za vračilo kupnine prosimo izpolnite: 

Imetnik računa (ime, priimek): _______________________________________

Številka računa (TRR): SI56__________________________________________

Odprt pri banki: __________________________________________________

Datum: __________________                                                                        Podpis: __________________________


